
Type contract Prijs excl. btw Prijs incl. 6% btw* Prijs incl. 21% btw*

Individueel
onderhoudscontract € 264,46 € 280,33 € 320,00

Collectief 
onderhoudscontract 
(VME/Groep per
toestel)*

€ 181,82 € 192,73 € 220,00

BIJLAGE PRIJSLIJST ONDERHOUD & SERVICE 

Deze prijslijst maakt onlosmakelijk deel uit van het onderhouds- en
servicecontract, de algemene voorwaarden Onderhoud en de algemene
voorwaarden Service van Eco Heating BV. Eco Heating behoudt zich het recht
voor deze tarieven te wijzigen conform Artikel 5 van de algemene
voorwaarden onderhoud/service.

Alle kortingen (wisselstukken, forfait, arbeid, nieuwe installatie) zijn enkel van
toepassing op facturen die door Eco Heating zelf worden opgesteld. Kortingen
vervallen bij interventies rechtstreeks door fabrikanten of bij installaties die
door derden zijn gewijzigd zonder akkoord.

1. TARIEVEN ONDERHOUD (jaarlijks)

Geldig vanaf 1 januari 2026

* Voorwaarde collectief tarief: minimaal 5 toestellen op dezelfde site/in
hetzelfde gebouw, ie door Eco Heating op dezelfde dag(en) aaneengesloten
kunnen worden ingepland. 

* Het 6% btw-tarief is enkel van toepassing voor woningen ouder dan 10 jaar
die uitsluitend of hoofdzakelijk als privéwoning worden gebruikt.

1



2. TARIEVEN SERVICE & INTERVENTIES

Categorie Klant
Interventieforfait*
(incl. verplaatsing
& 1e uur)

Extra arbeid (per
gestart half uur na
het 1e uur)

Korting op
wisselstukken 

Met actief
Onderhouds-
contract

€ 135,00 (excl. btw) € 37,50 (excl. btw) 20% korting 

incl.6% btw € 143,10 € 39,75

incl. 21% btw € 163,35 € 45,38

Zonder
Onderhouds-
contract

€ 270,00 (excl. btw) € 45,00 (excl. btw) Geen korting

incl.6% btw € 286,20 € 47,70

incl. 21% btw € 326,70 € 54,45

*Het interventieforfait dekt de verplaatsing en het eerste uur arbeid van de
technieker. Materialen en wisselstukken worden extra gefactureerd.

3. FORFAITAIRE VERGOEDING BIJ NO-SHOW / VERGEEFSE VERPLAATSING
Deze kosten worden aangerekend indien de technieker de werken (Onderhoud
of Service) niet kan uitvoeren door toedoen van de Klant (afwezigheid, geen
toegang, geen parkeerplaats binnen 50 meter, laattijdige annulatie < 48u).

A. Klanten met Individueel onderhoudscontract 
Forfaitaire vergoeding: € 75,00
Bij een tweede opeenvolgende no-show vervalt de onderhoudsbeurt voor
dat jaar zonder terugbetaling.

B. Klanten met Collectief Onderhoudscontract (VME)
Forfaitaire vergoeding: € 75,00 
Verlies groepstarief: De herplanning gebeurt aan het individuele tarief. Het
verschil tussen het collectieve en individuele tarief (€ 56,91 excl. btw) wordt
bijgefactureerd bovenop de forfaitaire vergoeding.
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C. Service-klanten (zonder Onderhoudscontract)
Schadevergoeding vergeefse verplaatsing: Eco Heating behoudt zich het
recht voor om het volledige interventieforfait (€ 270,00) aan te rekenen als
forfaitaire schadevergoeding voor de gereserveerde tijd en gemaakte
kosten.

4. OVERIGE TARIEVEN EN VOORDELEN
Korting nieuwe warmtepompinstallatie: Klanten met een actief
onderhoudscontract genieten van 10% korting op de aankoop van een nieuwe
warmtepompinstallatie bij Eco Heating BV (enkel op de toestellen, niet op de
werkuren).
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